CAMARA MUNICIPAL
MUNICIPIO DE RIO BONITO DO IGUAGU
ESTADO DO PARANA

TERMO DE REFERENCIA
DISPENSA ELETRONICA N.° 04/2025-CMRBI
Processo Administrativo n® 10/2025
PREAMBULO:
Entidade Promotora: CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUACU, Estado
do Parana.
Agente de Contratagdo e Equipe de Apoio nomeados pelo Decreto n°. 297/2025, de
13/02/2025, composta pelas senhoras:
Agente de Contratacdo — Andréia Fabiana Niesciur.
Equipe de Apoio — Lucia Seibel e Laércia Appio Schimit.

DISPENSA DE LICITACAO EXCLUSIVA PARA ME E EPP, nos termos dos
artigos 47 e 48 da Lei Complementar 123, de 14 de dezembro de 2006.

Recebimento das propostas: a partir de 23/07/2025.

Abertura e julgamento das propostas: as 8:30 horas, do dia 30/07/2025, horéario de
Brasilia - DF.

Inicio da sessio de disputa de precos: as 09:00 horas, do dia 30/07/2025.

Local: Portal: Bolsa de Licita¢des do Brasil — BLL - www.bll.org.br

Modo de disputa: Aberto.

Intervalo de lances: R$ 20,00 (vinte reais)

Todos os horarios estabelecidos neste termo de referéncia, aviso e Sessao Publica
observardo, para todos os efeitos, o horéario oficial de Brasilia/DF, inclusive para
contagem de tempo e registro no sistema eletronico e na documentacdo relativa ao
certame.

A CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUACU, Estado do Parana inscrita
no Cadastro Nacional de Pessoa Juridica/MF sob o n.° 95.587.705/0001-63, com sede na
Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, CEP 85340-000, Rio Bonito do Iguacu,
Parand fone n.° (42) 3653-1101, torna publico a realizacdo de Licitacdo na modalidade
DISPENSA, na forma ELETRONICA, com critério de julgamento de MENOR PRECO
POR ITEM, em conformidade com a Lei Federal n°. 14.133/21, Art. 75, inciso II, e suas
alteragdes posteriores, Decreto n® 283/24, Decreto n° 284/24, Decreto n° 285/24 e Decreto
n°® 287/24 de 05 de junho de 2024, Lei Complementar n°. 123/2006, Lei Complementar
n°. 147/2014, Lei Complementar n°. 155/2016 e com o descrito neste edital.

Os proponentes interessados em participar do presente certame licitatorio deverdo
acompanhar no sitio eletronico
http://portal.riobonito.pr.gov.br:7474/transparencia/licitacoes ~ (Entidade: ~ Cdmara
Municipal de Rio Bonito do Igua¢u) e/ou no portal da BLL, possiveis adendos,
retificacdes, esclarecimentos, impugnagdes, decisdes, despachos, respostas, suspensoes,
manifestagdes, adiamentos, e quaisquer outros atos referentes ao presente certame, nao
sendo de responsabilidade da Camara Municipal o encaminhamento de alerta sobre as
movimentagoes acima descritas.

As duavidas e esclarecimentos deverdo ser contatadas através do e-mail
licitacao@cmrbi.pr.gov.br e através do telefone institucional da Camara Municipal (42-
92000-7729).
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1. CONDICOES GERAIS DA CONTRATACAO
1.1. Objeto: Contratagdo de empresa especializada em Sistema de Telefonia em Nuvem
com (PABX).

LOTE 01
ITEM ESPECIFICACAO QTE | VALOR | VALOR
MENSAL | TOTAL

. Sistema de Telefonia em Nuvem com
01 | (PABX). Capacidade para até 20 ramais e 5 12 299,00 3.588,00
Linhas.  Suporte para Gravagdo e | Meses
Monitoramento de Todas as Chamadas e
entre Ramais. Configura¢do de Atendimento
Automatico, Filas de Entrada, Chamada em
Espera, Siga-me, e todas as demais
facilidades de central PABX. Controlador
unico que fica hospedado em um DataCenter
de onde ele gerencia todos os ramais e
troncos/linhas, com sistemas de backup.
Tipos de Ramais: ATA (Conversor analégico
para IP), SoftPhone (APP de Smartphone ou
Computador) e Telefone IP com fio e sem fio.
Operador de Mesa Telefonica Digital,
Relatérios de Todas as Chamadas. Criacao de
nome proprio na internet para acesso de
qualquer localidade.

EFEITO: Servicos de suporte técnico,
treinamentos e demais atividades
inerentes ao sistema PABX, devera
ocorrer de forma presencial ou remota,
pelo representante oficial da empresa
ganhadora, nio podendo haver conexio
com terceirizados ou afins.

TOTAL 3.588,00

2.FUNDAMENTACAO E DESCRICAO DA NECESSIDADE DA
CONTRATACAO

2.1 O sistema PABX (Private Automatic Branch Exchange) ¢ uma central telefonica
privada que permite a comunicag¢do interna e externa de uma empresa. O PABX conecta-
se a uma operadora de telefonia e a outras linhas internas por meio de ramais. Ele funciona
de forma automatica, direcionando as chamadas externas para o ramal escolhido. No
contexto da modernizagdo e otimizacdo das comunicag¢des internas e externas, a
implementa¢do de um sistema PABX em nuvem visa proporcionar maior flexibilidade,
escalabilidade e eficiéncia na gestdo das ligagdes telefonicas. A implantagdo de um
sistema PABX digital representa um avango significativo em relagdo aos sistemas de
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telefonia convencionais, permitindo uma comunica¢ao mais rapida, eficiente e integrada
entre os diversos setores e colaboradores da Camara Municipal de Rio Bonito do Iguacu.
Com funcionalidades avangadas, como identificagdo de chamadas, encaminhamento
automatico e recursos de telefonia IP, o sistema de PABX digital contribui para o aumento
da produtividade dos colaboradores, otimizando o tempo gasto em atividades de
comunicac¢do e permitindo uma melhor organizagao das tarefas. Um sistema de PABX
digital possibilita um atendimento mais 4agil e personalizado, com opgdes de
direcionamento de chamadas para os setores e colaboradores responsaveis pelo suporte e
atendimento em geral, resultando em uma experiéncia satisfatoria para os usudrios. A
escolha de um servico que inclua trafego ilimitado para ligagdes locais e nacionais, tanto
fixo-fixo quanto fixo-movel, com instalagdo de equipamentos, softwares e materiais
necessarios, ¢ essencial para atender as necessidades de comunicacdo da Céamara
Municipal. Logo, ¢ fundamental a contratacdo de empresa especializada para
fornecimento e instalagdo de um sistema de comunicagao telefonica eficiente para o bom
funcionamento das operagdes didrias e o atendimento as necessidades da Camara
Municipal de Rio Bonito do Iguacu.

3. DESCRICAO DA SOLUCAO COMO UM TODO CONSIDERADO O CICLO
DE VIDA DO OBJETO

3.1. A empresa devera realizar a instalacdo, configuracdo e todos os servigos relacionados
ao cabeamento dos aparelhos. A instalagdo dos aparelhos devera ser efetuada em pontos
definidos pela Camara Municipal.

A contratada deve garantir o funcionamento adequado do sistema telefonico, com
monitoramento constante, atualizacdes de software, reparos em caso de falhas,
substitui¢do de hardware defeituoso, bem como suporte técnico presencial ou remoto,
conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o desenvolvimento das
atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema, garantindo a
operacionalidade das comunicagdes telefonicas.

4. PRAZO DE VIGENCIA E PRORROGACAO

4.1. O prazo de vigéncia da contratagdo ¢ de 01 (um) ano, contado da assinatura do
contrato, na forma do art. 105 da Lei n° 14.133/2021, podendo ser prorrogado, na forma
do art. 107 da Lei n°® 14.133/2021.

4.1.1 A prorrogacdo de que trata este item ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condicdes e o0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociacao com o contratado.

5. REQUISITOS DA CONTRATACAO

5.1 Implantacdo e instalacdo de uma central de PABX digital para 5 linhas e até 20
ramais.

- Trafego ilimitado para ligagdes locais e nacionais, fixo-fixo e fixo-movel.

- Fornecimento de aparelhos IP de mesa, softwares e materiais necessarios a execugao
do objeto solicitado.

- Integragdo em nuvem para gravacao.

- Assisténcia técnica.
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Subcontratacio

5.2. Nao ¢ admitida a subcontratagao do objeto contratual.

5.3. A contratacdo se dara por Dispensa de Licitacdo. O amparo legal esta no Inciso II,
do Artigo 75 da Lei 14.133/2021.

5.4. Tendo em vista que a solugdo para atender a necessidade dessa contratacao de objetos
de natureza simplificada, fica dispensada a elaboragdo dos Estudos Preliminares, nos
termos do artigo 7°, inciso I, do decreto n® 274 de 2024 da Camara Municipal de Rio
Bonito.

6. EXECUCAO DO OBJETO

6.1. A contratada devera prestar em estrita obediéncia a este termo e anexos, bem como
as normas legais vigentes. Os servicos de instalacdo de central PABX compreendem
todos os equipamentos/software que compdem a solu¢do. A empresa devera realizar a
instalacdo, configuracdo e todos os servicos relacionados ao cabeamento dos aparelhos.
A instalagdo dos aparelhos deverd ser efetuada em pontos definidos pela Camara
Municipal. A contratada deve garantir o funcionamento adequado do sistema telefonico,
com monitoramento constante, atualizagdes de software, reparos em caso de falhas,
substitui¢do de hardware defeituoso, bem como suporte técnico presencial ou remoto,
conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o desenvolvimento das
atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema, garantindo a
operacionalidade das comunicagdes telefonicas.

6.1.1 As comunicagdes entre a Camara Municipal e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim, atravéns dos telefones institucionais.

6.2 DAS OBRIGACOES DO CONTRATADO:

6.2.1 Indicar formalmente preposto apto a representa-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execu¢do do contrato; A contratada instalar todos os equipamentos
especificados no contrato; A contratada deve fornecer suporte técnico € manutengdo
corretiva e preventiva durante a vigéncia do contrato, garantindo o funcionamento
continuo do sistema; A contratada deve realizar o treinamento necessario aos funcionarios
da contratante para que possam operar € administrar o sistema de telefonia (PABX IP e
demais componentes) corretamente. A contratada deve garantir que todos os servigos
fornecidos estejam em conformidade com as normas técnicas e regulatorias aplicéveis.
Durante a vigéncia do contrato, a contratada ¢ responsavel pela operacdo adequada do
sistema, bem como por garantir que as comunica¢des da contratante ndo sofram
interrupg¢oes nao justificadas. Fornecer canal de atendimento através de Telefone, Chat,
e-mail e chamados on-line; Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestao
Contratual, fatos extraordindrios ou anormais que ocorrer na execucao do objeto
contratado; Em casos de sistemas de comunicacdo, deve-se garantir que a contratada
observem as melhores praticas de seguranca da informagdo, especialmente se forem
envolvidos dados sensiveis da contratante. A CONTRATADA se compromete a
disponibilizar equipe técnica qualificada para realizar a implantacdo completa da solugao
contratada, abrangendo todas as fases necessarias para a operacionaliza¢ao dos servicos,
incluindo, mas nao se limitando a, instalacao, configuracao, testes e treinamentos iniciais,
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conforme cronograma acordado entre as partes. Durante toda a vigéncia deste contrato, a
CONTRATADA devera manter equipe técnica especializada disponivel para fornecer
suporte técnico continuo a0 CONTRATANTE. O suporte devera cobrir a resolucao de
problemas, manutengao corretiva e evolutiva, bem como atualizagdes e otimizacdes que
se facam necessarias para garantir o pleno funcionamento da solugao

6.3 — A prestacao do servico consiste em:

6.4. A Contratada obrigar-se-a:

- Instalar o sistema de acordo com as especificagdes e garantir que o sistema esteja
plenamente funcional e operacional dentro do prazo estipulado.

- A solucdo deve ser completa e integrada, abrangendo todos 0os componentes necessarios
para a operacao eficiente do sistema.

7. GESTAO DO CONTRATO

7.1. O contrato devera ser cumprido fielmente pelas partes, de acordo com as clausulas
avencadas e as normas da Lein.14.133/2021, e cada parte respondera pelas consequéncias
de sua inexecugao total ou parcial.

7.2. Em caso de impedimento, ordem de paralisagdo ou suspensdo do contrato, o
cronograma de execug¢do sera prorrogado automaticamente pelo tempo correspondente,
anotadas tais circunstancias mediante simples apostila.

7.3. As comunicagdes entre a Camara Municipal e a contratada devem ser realizadas por
escrito sempre que o ato exigir tal formalidade, admitindo-se o uso de mensagem
eletronica para esse fim, atravéns dos telefones institucionais.

7.4. O 6rgao ou entidade poderd convocar representante da empresa para adogdo de
providéncias que devam ser cumpridas de imediato.

Fiscalizacao

7.5. A execucdo do contrato deverd ser acompanhada e fiscalizada pelo(s) fiscal(is) do
contrato, ou pelos respectivos substitutos.

7.6. O fiscal do contrato verificara a manutengdo das condi¢des de habilitacdo da
contratada, acompanhara o empenho, o pagamento, as garantias, as glosas e a
formalizacdo de apostilamento e termos aditivos, solicitando quaisquer documentos
comprobatdrios pertinentes, caso necessario.

7.6.1. Caso ocorra descumprimento das obrigacdes contratuais, o fiscal administrativo do
contrato atuara tempestivamente na solu¢do do problema, reportando ao gestor do
contrato para que tome as providéncias cabiveis, quando ultrapassar a sua competéncia.
Gestor do Contrato

7.7. O gestor do contrato coordenara a atualizacdo do processo de acompanhamento e
fiscalizacao do contrato contendo todos os registros formais da execucao.

7.8. O gestor do contrato acompanhard a manuten¢do das condi¢cdes de habilitagdo da
contratada, para fins de empenho de despesa e pagamento, € anotara os problemas que
obstem o fluxo normal da liquida¢do e do pagamento da despesa no relatorio de riscos
eventuais.

7.9. O gestor do contrato tomard providéncias para a formalizagdo de processo
administrativo de responsabilizacdo para fins de aplicacao de sangdes, a ser conduzido
pela comissdo de que trata o art. 158 da Lei n° 14.133, de 2021, ou pelo agente ou pelo
setor com competéncia para tal, conforme o caso.



CAMARA MUNICIPAL
MUNICIPIO DE RIO BONITO DO IGUAGU
ESTADO DO PARANA

8. CRITERIOS DE MEDICAO E DE PAGAMENTO

Avaliacio da execucio do objeto

8.1. A avaliagdo da execugdo do objeto utilizara o disposto neste item, devendo haver o
redimensionamento no pagamento com base nos indicadores estabelecidos, sempre que a
CONTRATADA:

a) ndo produzir os resultados, deixar de executar, ou ndo executar com a qualidade
minima exigida as atividades contratadas; ou

b) deixar de utilizar materiais e recursos humanos exigidos para a execuc¢ao do servico,
ou utiliza-los com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

8.2. Nos termos do item 1, do Anexo VIII-A da Instrucdo Normativa SEGES/MP n° 05,
de 2017, sera indicada a reteng¢do ou glosa no pagamento, proporcional a irregularidade
verificada, sem prejuizo das sangdes cabiveis, caso se constate que a Contratada:

a) nao produziu os resultados acordados;

b) deixou de executar as atividades contratadas, ou ndo as executou com a qualidade
minima exigida;

¢) deixou de utilizar os materiais e recursos humanos exigidos para a execu¢ao do servigo,
ou utilizou-os com qualidade ou quantidade inferior a demandada.

Liquidacao

8.3. Recebida a nota fiscal referente o servigo prestado, correra o prazo de dez dias uteis
para fins de liquidagdo, na forma desta secao, prorrogaveis por igual periodo.

8.4. O prazo de que trata o item anterior serd reduzido a metade, mantendo-se a
possibilidade de prorroga¢do, no caso de contratacdes decorrentes de despesas cujos
valores nao ultrapassem o limite de que trata o inciso II do art. 75 da Lei n® 14.133, de
2021.

8.5. Para fins de liquidacdo, o setor competente devera verificar se a nota fiscal ou
instrumento de cobranca equivalente apresentado expressa os elementos necessarios e
essenciais do documento, tais como:

8.5.1 a data da emissao;

8.5.2 o niimero do Processo Licitatorio;

8.5.3 o niimero do contrato;

8.5.4 o periodo respectivo de execu¢do do contrato;

8.5.5 o valor a pagar; e

8.5.6 eventual destaque do valor de retengdes tributdrias cabiveis;

8.6. Havendo erro na apresentacao da nota fiscal ou instrumento de cobranga equivalente,
ou circunstancia que impeca a liquidacdo da despesa, esta ficard sobrestada até que o
contratado providencie as medidas saneadoras, reiniciando-se o prazo apos a
comprovagdo da regularizagdo da situacdo, sem Onus ao contratante;

Prazo de pagamento

8.7. O pagamento serd efetuado mensalmente no prazo de até 10 (dez) dias uteis contados
da finaliza¢do da liquidacao da despesa, conforme secao anterior.

Forma de pagamento

8.8. O pagamento sera realizado a prazo, mensal, por meio de transferéncia bancaria, para
crédito em banco, agéncia e conta corrente, ou boleto bancario emitido pelo contratado.
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8.9. Sera considerada data do pagamento o dia em que constar como emitida a ordem
bancaria para pagamento.

8.10. Quando do pagamento, sera efetuada a retencio tributaria prevista na legislacao
aplicavel, conforme Decreto n° 120/2023.

8.10.1. Independentemente do percentual de tributo inserido na planilha, quando houver,
serdo retidos na fonte, quando da realizacdo do pagamento, os percentuais estabelecidos
na legislagdo vigente.

8.11. O contratado regularmente optante pelo Simples Nacional, nos termos da Lei
Complementar n° 123, de 2006, ndo sofrera a retencdo tributaria quanto aos impostos e
contribuicdes abrangidos por aquele regime. No entanto, o pagamento ficara
condicionado a apresentacdo de comprovagdo, por meio de documento oficial, de que faz
jus ao tratamento tributério favorecido previsto no referido Decreto Municipal.
Recebimento

8.12. Os servigos serdo recebidos no prazo de 10 (dez) dias corridos, contado da data do
término do periodo de faturamento, pelo(a) responsavel pelo acompanhamento e
fiscalizacdo do contrato, quando verificado o cumprimento das exigéncias de carater
técnico.

8.13. O recebimento do servi¢o nao excluird a responsabilidade civil pela solidez e pela
seguranga do servico nem a responsabilidade ético-profissional pela perfeita execugdo do
contrato.

Reajustes

8.14. Os precos inicialmente contratados sdo fixos e irreajustaveis, no periodo de vigéncia
inicial do contrato.

8.15. Os pregos poderdo ser reajustados em caso de prorrogacao do contrato, mediante a
aplicagdo do indice INPC — INDICE NACIONAL DE PRECOS AO CONSUMIDOR, na
forma do Artigo 124 da Lei n° 14.133/2021.

9. FORMA E CRITERIO DE SELECAO DO FORNECEDOR E FORMA DE
FORNECIMENTO

9.1. O fornecedor sera selecionado por meio da realizacao de dispensa de licitacdo, com
fundamento na hipdtese do Art. 75, inciso I, da Lei 14.133/2021 que culminara com a
selecdo da proposta de Menor Preco por Item.

Forma de Fornecimento

9.2. O fornecimento do objeto se dara durante toda a vigéncia do contrato, na forma de
prestagdo de servico de empresa especializada servicos de Telefonia em Nuvem com
(PABX).

Exigéncias de Habilitacao

9.3 Copia da Cédula de Identidade ou outro equivalente do(s) socio(s) da empresa.
Exigéncias de Habilitacdo Juridica

9.4. Empresario individual: inscri¢do no Registro Publico de Empresas Mercantis, a
cargo da Junta Comercial da respectiva sede;

9.5. Microempreendedor Individual - MEI: Certificado da Condicdo de
Microempreendedor Individual - CCMEI, cuja aceitacdo ficara condicionada a
verificagdo da autenticidade no sitio https://www.gov.br/empresas-e-negocios/ptbr/
empreendedor;
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9.6. Sociedade empresaria, sociedade limitada unipessoal — SLU ou sociedade
identificada como empresa individual

de responsabilidade limitada - EIRELI: inscricdo do ato constitutivo, estatuto ou
contrato social no Registro Publico de Empresas Mercantis, a cargo da Junta Comercial
da respectiva sede, acompanhada de documento comprobatorio de seus administradores;
9.7. Sociedade simples: inscricdo do ato constitutivo no Registro Civil de Pessoas
Juridicas do local de sua sede, acompanhada de documento comprobatério de seus
administradores;

9.8. Os documentos apresentados deverdo estar acompanhados de todas as alteragdes ou
da consolidacao respectiva.

Habilitacao fiscal, social e trabalhista

9.9. Prova de inscri¢ao no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas ou no Cadastro de
Pessoas Fisicas, conforme o caso;

9.10. Certidao conjunta Negativa ou Certiddo Positiva com efeitos de Negativa de Débitos
relativos a Tributos Federais e a Divida Ativa da Unido, que abrange inclusive a
regularidade relativa a Seguridade Social (INSS);

9.11. Prova de regularidade com o Fundo de Garantia do Tempo de Servi¢o (FGTS);
9.12. Prova de inexisténcia de débitos inadimplidos perante a Justica do Trabalho,
mediante a apresentacdo de certiddo negativa ou positiva com efeito de negativa, nos
termos do Titulo VII-A da Consolidagdo das Leis do Trabalho, aprovada pelo Decreto-
Lein® 5.452, de 1° de maio de 1943;

9.13. Prova de inscri¢do no cadastro de contribuintes Estadual e/ou Municipal, se houver,
relativo ao domicilio ou sede do fornecedor, pertinente ao seu ramo de atividade e
compativel com o objeto contratual;

9.14. Prova de regularidade com a Fazenda Estadual e Municipal do domicilio ou sede
do fornecedor, relativa a atividade em cujo exercicio contrata ou concorre;

9.15. Caso o fornecedor seja considerado isento dos tributos Estadual e/ou Municipal
relacionados ao objeto contratual, deverd comprovar tal condicdo mediante a
apresentacdo de declaragdo da Fazenda respectiva do seu domicilio ou sede, ou outra
equivalente, na forma da lei.

9.16. O fornecedor enquadrado como microempreendedor individual que pretenda auferir
os beneficios do tratamento diferenciado previstos na Lei Complementar n. 123, de 2006,
estard dispensado da prova de inscrigdo nos cadastros de contribuintes estadual e
municipal.

9.17. Os documentos de habilitagdo deverdo ser apresentados, pelo licitante mais bem
classificado, em até 02 (duas) horas apo6s solicitagao.

10. ESTIMATIVAS DO VALOR DA CONTRATACAO

10.1. A estimativa de custo deu-se através das cotacdes de precos diretamente com
fornecedores, e em contratagdes similares em portais de transparéncias para comparagao
de precos.

11. JULGAMENTO DAS PROPOSTAS DE PRECOS
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11.1. Encerrada a fase de lances, sera verificada a conformidade da proposta classificada
em primeiro lugar quanto a adequacao do objeto e a compatibilidade do preco em relagao
ao estipulado para a contratacao.

11.2.0 critério de Julgamento sera de MENOR PRECO MENSAL.

11.3. Todas as especificagdes do objeto contidas na proposta, em especial o preco,
vinculam a Contratada.

11.4. Nos valores propostos deverdo estar inclusos todos os custos operacionais, encargos
previdenciarios, trabalhistas, tributarios, comerciais e quaisquer outros que incidam direta
ou indiretamente na presta¢do dos servigos/ ou entrega dos materiais/bens;

11.5. No caso de o preco da proposta vencedora estar acima do estimado pela Camara
Municipal, poderd haver a negociagdo de condigdes mais vantajosas.

11.6 Neste caso, sera encaminhada contraproposta ao fornecedor que tenha apresentado
o melhor preco, para que seja obtida melhor proposta com prego compativel ao estimado
pela Camara Municipal.

11.7 Sera considerada inexequivel a proposta de pregos ou menor lance que apresentar
propostas com valores inferiores a 50% (cinquenta por cento) do valor or¢ado.

11.8. Sera considerado inexequivel a proposta que for insuficiente para a cobertura dos
custos da contratagcdo, apresente precos global ou unitarios simbolicos, irrisdrios ou de
valor zero, incompativeis com os precos dos insumos e salarios de mercado, acrescidos
dos respectivos encargos, ainda que o ato convocatério da dispensa ndo tenha estabelecido
limites minimos, exceto quando se referirem a materiais e instalagcdes de propriedade do
proprio fornecedor, para os quais ele renuncie a parcela ou a totalidade da remuneracao,
quando deverd apresentar junto com a proposta declaragdo com planilha exemplificativa
e discriminada comprovando a exiquibilidade.

11.9 Se houver indicios de inexequibilidade da proposta de prego, ou em caso da
necessidade de esclarecimentos complementares, poderdo ser efetuadas diligéncias, para
que a empresa comprove a exequibilidade da proposta.

12. DA ADEQUACAO ORCAMENTARIA

12.1. As despesas decorrentes da presente contratagdo correrdo a conta de recursos
especificos consignados no Or¢amento da Camara Municipal de Rio Bonito do Iguacu-
PR.

01 LEGISLATIVO MUNICIPAL

001 CAMARA MUNICIPAL

01.031.0001.2-001  ATIVIDADES DO LEGISLATIVO
3.3.90.39.00.00 Outros Servicos de Terceiros - Pessoa Juridica

3.3.90.30.58.00 Servigos de Telecomunicagdes

Rio Bonito do Iguagu, 22 de julho de 2025.

EDSON RODRIGO CAMARGO
Presidente
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ANEXO N.° 01
MODELO DE PROPOSTA COMERCIAL

A

CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUACU-PR

Ref.: DISPENSA ELETRONICA N° 04/2025— Processo Administrativo n® 10/2025
Prezados Senhores,

Apresentamos e submetemos a apreciagdo de V.Sa., nossa Proposta relativa a Dispensa
ELETRONICA em epigrafe, assumindo inteira responsabilidade por quaisquer erros ou
omissdes que venham ser verificados na sua preparacao.

Os pregos, a prazo, a serem considerados para fins deste processo sdo os constantes da:

OBJETO: Contratagdo de empresa especializada em prestagdo de Servicos de Sistema de
Telefonia em Nuvem com (PABX).

1. Especificagdo do Objeto:
O presente processo tem como objeto o seguintes servico, pelo prazo de 1 (um) ano:

LOTE 1

ESPECIFICACAO QTE | VALOR [ VALOR
MENSAL | TOTAL

ITEM 1 . Sistema de Telefonia em Nuvem com | 12
(PABX). Capacidade para até 20 ramais e 5 | Meses
Linhas.  Suporte para Gravagao e
Monitoramento de Todas as Chamadas e
entre Ramais. Configuracao de Atendimento
Automatico, Filas de Entrada, Chamada em
Espera, Siga-me, e todas as demais
facilidades de central PABX. Controlador
unico que fica hospedado em um DataCenter
de onde ele gerencia todos os ramais e
troncos/linhas, com sistemas de backup.
Tipos de Ramais: ATA (Conversor analogico
para IP), SoftPhone (APP de Smartphone ou
Computador) e Telefone IP com fio e sem fio.
Operador de Mesa Telefonica Digital,
Relatoérios de Todas as Chamadas. Criacao de
nome proprio na internet para acesso de
qualquer localidade.

EFEITO: Servicos de suporte técnico,
treinamentos e demais _ atividades
inerentes ao _sistema PABX, devera
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ocorrer de forma presencial ou remota,
pelo representante oficial da empresa
ganhadora, nio podendo haver conexao
com terceirizados ou afins.

e Considerar-se-4 DESCLASSIFICADA a empresa que cotar produto com especificagao
técnica ou qualidade diversa da acima descrita.

2. Prazo de validade da Proposta nao inferior a 30 (SESSENTA) dias, contados da
data da abertura do Processo.

3. Data, Carimbo e assinatura do Representante Legal da proponente.

Lembretes Importantes:

e LEMBRETE: Caso haja duvida ou ainda para mais informacdes, estas poderao
ser encaminhadas por e-mail licitacao@cmrbi.pr.gov.br.
, de de 2025.

Representante legal, RG, CPF

Obs.: esta Proposta deve ser apresentada em papel timbrado da empresa

11
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ANEXO N.° 02

DECLARACAO DE MICROEMPRESA, EMPRESA DE PEQUENO PORTE OU
equiparadas
(apresentar em papel timbrado indicando CNPJ da empresa)

Ref. : Edital de Dispensa Eletronica n® 04/2025 — CMRBI

O signatario da presente, o senhor (inserir o nome completo), representante legalmente
constituido da proponente (inserir o nome da proponente), declara sob as penas da Lei,
que a mesma esta estabelecida sob o regime legal de (microempresa, empresa de pequeno
porte ou equiparadas), conforme conceito legal e fiscal de nosso ordenamento patrio,
podendo usufruir os beneficios da Lei Complementar Federal n® 123/06.

, de de 2025.

(nome, RG e assinatura do responsavel legal)

12
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ANEXO N.° 03
MINUTA DO CONTRATO
DISPENSA ELETRONICA N°. 04/2025-CMRBI

A CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO DO IGUACU, Pessoa Juridica
de Direito Publico, com sede na Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio
Bonito do Iguagu-PR, com o CNPJ n°® 95.587.705/0001-63, neste ato representada

pelo Presidente Sr. ...., brasileiro, portador de cédula de identidade n°.
..../PR SSP/PR e CPF/MF n°. ...., doravante denominado
CONTRATANTE, e, do outro lado, a empresa ...., pessoa juridica de direito privado,
inscrita no CNPJ/MF: ...., com sede na ...., n° ...., Bairro ...., CEP ...., neste ato
representa por seu socio administrador(a), Sr(a). ...., Carteira de Identidade n° ....,
inscrito no CPF/MF sob o n°....., residente e domiciliado no(a) ....,n° ..., Bairro ..., ..... -

.., doravante denominada CONTRATADA, ambos de comum e reciproco acordo, tem
justo e convencionado sob as seguintes clausulas e condigdes:

CLAUSULA 1 - DA ORIGEM DO CONTRATO

1.1.  Este Contrato Administrativo tem como origem a contratacdo direta por meio do
PROCESSO ADMINISTRATIVO N2 10/2025, que versa sobre a DISPENSA DE LICITACAO
anotada sob o n2 04/2025 - CMRBI.

CLAUSULA 2 — DA FUNDAMENTAGAO LEGAL

2.1. As clausulas e condi¢des deste contrato moldam-se as disposi¢des da Lei Federal n2
14.133/21, suas alteracbes e os demais diplomas legais aplicaveis, os quais a
Contratante e a Contratada estdo sujeitos e se obrigam reciprocamente.

Este Contrato fica vinculado ao Termo de Referéncia que lhe deu origem e a Proposta de
Servigos oferecida pela Contratada.

CLAUSULA 3 - DO OBJETO
3.1. O objeto do presente instrumento é a CONTRATACAO DE EMPRESA ESPECIALIZADA

EM SISTEMA DE TELEFONIA EM NUVEM COM (PABX).

3.1.1 Especificacdo detalhada do objeto: Sistema de Telefonia em Nuvem com (PABX).
Capacidade para até 20 ramais e 5 Linhas. Suporte para Gravacdo e Monitoramento de
Todas as Chamadas e entre Ramais. Configuracdo de Atendimento Automatico, Filas de
Entrada, Chamada em Espera, Siga-me, e todas as demais facilidades de central PABX.
Controlador Unico que fica hospedado em um DataCenter de onde ele gerencia todos
os ramais e troncos/linhas, com sistemas de backup. Tipos de Ramais: ATA (Conversor
analégico para IP), SoftPhone (APP de Smartphone ou Computador) e Telefone IP com
fio e sem fio. Operador de Mesa Telefonica Digital, Relatorios de Todas as Chamadas.
Criacdo de nome préprio na internet para acesso de qualquer localidade.
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EFEITO: Servicos de suporte técnico, treinamentos e demais atividades inerentes
ao sistema PABX, devera ocorrer de forma presencial ou remota, pelo representante
oficial da empresa ganhadora, ndo podendo haver conexao com terceirizados ou
afins.

CLAUSULA 4 — EXECUCAO DOS SERVICOS
A Contratada obrigar-se-a:
4.1. Iniciar a execuc¢do dos servigcos no prazo maximo de até 24 (vinte e quatro) horas,
a contar da Ordem de Servigo formal ou outro meio de comunicagao entre as partes.
4.1.1. Implantagdo e instalagdo de uma central de PABX digital para 5 linhas e até 20
ramais.

a) Tréafego ilimitado para ligagdes locais e nacionais, fixo-fixo e fixo-movel.

b) Fornecimento de aparelhos IP de mesa, softwares e materiais necessarios a

execucao do objeto solicitado.

¢) Integracdo em nuvem para gravacao.

d) Assisténcia técnica.
4.2. A empresa devera realizar a instalag¢do, configuracdo e todos os servicos relacionados
ao cabeamento dos aparelhos. A instalagao dos aparelhos devera ser efetuada em pontos
definidos pela Camara Municipal. A contratada deve garantir o funcionamento adequado
do sistema telefonico, com monitoramento constante, atualizagcdes de software, reparos
em caso de falhas, substitui¢do de hardware defeituoso, bem como suporte técnico
presencial ou remoto, conforme as necessidades, com as garantias exigidas para o
desenvolvimento das atividades, reduzindo com isso o tempo de inatividade do sistema,
garantindo a operacionalidade das comunicagdes telefonicas.
4.3. Indicar formalmente preposto apto a representd-la junto a contratante, que devera
responder pela fiel execu¢do do contrato; A contratada instalar todos os equipamentos
especificados no contrato; A contratada deve fornecer suporte técnico € manutengdo
corretiva e preventiva durante a vigéncia do contrato, garantindo o funcionamento
continuo do sistema; A contratada deve realizar o treinamento necessario aos funcionarios
da contratante para que possam operar e administrar o sistema de telefonia (PABX IP e
demais componentes) corretamente. A contratada deve garantir que todos os servigos
fornecidos estejam em conformidade com as normas técnicas e regulatorias aplicaveis.
Durante a vigéncia do contrato, a contratada ¢ responsavel pela operacdo adequada do
sistema, bem como por garantir que as comunica¢des da contratante nido sofram
interrupg¢des nao justificadas. Fornecer canal de atendimento através de Telefone, Chat,
e-mail e chamados on-line; Levar, imediatamente, ao conhecimento da Gestao
Contratual, fatos extraordinarios ou anormais que ocorrer na execu¢ao do objeto
contratado; Em casos de sistemas de comunicacdo, deve-se garantir que a contratada
observem as melhores praticas de seguranca da informagdo, especialmente se forem
envolvidos dados sensiveis da contratante. A CONTRATADA se compromete a
disponibilizar equipe técnica qualificada para realizar a implantagdo completa da solucao
contratada, abrangendo todas as fases necessarias para a operacionaliza¢do dos servicos,
incluindo, mas nao se limitando a, instalacao, configuracao, testes e treinamentos iniciais,
conforme cronograma acordado entre as partes. Durante toda a vigéncia deste contrato, a
CONTRATADA devera manter equipe técnica especializada disponivel para fornecer
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suporte técnico continuo a0 CONTRATANTE. O suporte devera cobrir a resolucio de
problemas, manutengao corretiva e evolutiva, bem como atualizagdes e otimizagdes que
se facam necessarias para garantir o pleno funcionamento da solugao

4.4, Instalar o sistema de acordo com as especificagdes e garantir que o sistema esteja
plenamente funcional e operacional dentro do prazo estipulado.

4.5. A solucao deve ser completa e integrada, abrangendo todos os componentes
necessarios para a operacao eficiente do sistema.

CLAUSULA 5 — DO VALOR DO CONTRATO

5.1. O preco do item a ser fornecido ¢ aquele da Proposta apresentada pela
CONTRATADA, sendo que o valor global do contrato ¢ de RS ..... (P ) que sera pago
mensalmente conforme execucao dos servigos.

CLAUSULA 6 — DO PAGAMENTO E DO PRECO

6.1. O pagamento sera efetuado mensalmente pela Contratante através de transferéncia
bancaria da Contratada, no valor de R$... (...... ), apos a apresentacdo da Nota
Fiscal/Fatura contendo o detalhamento dos servigos executados, no prazo de até 10 (dez)
dias.

CLAUSULA 7 - VIGENCIA CONTRATUAL E DA PRORROGACAO
CONTRATUAL

7.1. O prazo de vigéncia da contrata¢do ¢ de 01 (ano) contados da assinatura do contrato,
prorrogéavel por até 10 anos, na forma dos artigos 106 e 107 da Lei n°® 14.133/2021.

7.2. A prorrogagdo de que trata o item anterior ¢ condicionada ao ateste, pela autoridade
competente, de que as condigdes € 0s pregos permanecem vantajosos para a
Administragdo, permitida a negociagdo com o contratado.

CLAUSULA 8 — DA SUBCONTRATACAO
8.1. Nao serd admitido a subcontratacdo do objeto contratual.

CLAUSULA 9 - RESCISAO

9.1. Determinada por Ato unilateral e escrito do Contratante, nos casos enumerados nos
incisos [ a IX do artigo 137, § 1°, § 2° incisos [ ao VIII, § 3° e § 4°, artigos 138 ¢ 139 da
Lein® 14.133, de 2021.

9.2. Amigavel, por acordo entre as partes, mediante autorizagdo escrita e fundamentada
pelo Contratante, reduzida a termo no processo de licitagcdo, desde que haja conveniéncia
do Contratante.

9.3. Judicial, nos termos da legislacao.

9.4. A rescisao de que trata o inciso do artigo 137 acarreta as conseqii€ncias previstas nos
artigo 139, ambos da Lei n.14.133, de 2021.

9.5. Na hipotese de se concretizar a rescisao contratual, poderd o contratante contratar
com as licitantes classificadas em colocacgdo subseqiiente, ou efetuar nova licitagdo.

9.6. Ficarao ainda sujeitos as penalidades previstas nos incisos I e IV do artigo 156 da Lei
n.° 14.133, de 2021, os profissionais ou as empresas que praticarem os ilicitos previstos
no artigo 156 do mesmo diploma legal.
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9.7. DEVERES DA CONTRATADA

9.8. Efetuar a prestacdo do servi¢o na forma ajustada, em conformidade com a Dispensa
de Licitacdo e com o termo contratual;

9.9. Responsabilizar-se por todos e quaisquer prejuizos causados ao CONTRATANTE
durante a vigéncia do presente contrato, bem como os relativos a omissao pelos encargos
trabalhistas, previdenciarios, fiscais, comerciais € quaisquer outras exigéncias legais
inerentes a este instrumento;

9.10. Responsabilizar-se por quaisquer compromissos assumidos com terceiros, ainda que
vinculados a execucao do presente contrato;

9.11. Manter durante toda a execu¢@o do Contrato, em compatibilidade com as obrigacdes
por ele assumidas, todas as condi¢des exigidas no certame;

9.12. Receber o valor ajustado na forma e prazo convencionados;

9.13. Apresentar, sempre que solicitado, durante a execu¢do do Contrato, documentos
que comprovem estar cumprindo a legislagdo em vigor quanto aos encargos sociais,
trabalhistas previdenciarios, tributarios, fiscais e comerciais;

9.14. O preco proposto sera considerado completo e abrange todos os tributos, impostos,
taxas, emolumentos, contribuigdes sociais e para-fiscais e qualquer despesa acessoria ou
necessaria ndo especificada.

9.15. DEVERES DA CONTRATANTE

9.16. Prestar as informacdes e os esclarecimentos necessarios, pertinentes a execucao do
presente contrato, que venham a ser solicitados pela Contratada, a fim de proporcionar o
cumprimento das obrigacdes contratuais.

9.17. Efetuar o pagamento devido a Contratada, nas condicdes e prazos estabelecidos no
contrato.

9.18. Receber o objeto no prazo e condicdes estabelecidos no contrato.

9.19. Acompanhar e fiscalizar a execucdo do servico contratado, bem como atestar na
nota fiscal/fatura a efetiva execugdo do objeto contratado e o seu aceite.

9.20. Aplicar a Adjudicatéria as san¢des regulamentares e contratuais.

9.21. Prestar as informagdes e os esclarecimentos que venham a ser solicitados pela
Contratada.

9.22. Verificar minuciosamente, no prazo fixado, a conformidade dos produtos recebidos
com as especificacdes constantes do Termo de Referéncia e da proposta, para fins de
aceitacao e recebimento definitivos.

CLAUSULA 10 — DAS OBRIGACOES PERTINENTES A LEI GERAL DE
PROTECAO DE DADOS (LEI N° 13.709/2018 — LGPD)

10.1. As partes deverao cumprir as disposi¢des da Lei n® 13.709/2018 (Lei Geral de
Protecao de Dados Pessoais) quanto a todos os dados pessoais a que tenham acesso em
razdo do contrato administrativo que eventualmente venha a ser firmado, a partir da
apresentagdo da proposta no procedimento de contratagio, CAMARA MUNICIPAL DE
RIO BONITO DO IGUACU, Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio
Bonito do Iguagu/PR, CEP 85340-000 CNPJ 95.587.705/0001-63 E-mail:
compras@cmrbi.pr.gov.br Fone: (42) 92000-7729, www.cmrbi.pr.gov.br, Proc. Adm.
10/2025, Dispensa 04/2025.
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CLAUSULA 11 - FISCALIZACAO DO CONTRATO E DO ATESTO
11.1. Atuara como fiscal o servidor Norberto Carlos Algeri, nomeado através do Decreto
n°®297/2025.

CLAUSULA 12 — REAJUSTE (Art. 92, V)

12.1 Os pregos sdo fixos e irreajustaveis no prazo de um ano contado da data limite para
a apresentacdo das propostas.

12.2 Dentro do prazo de vigéncia do contrato e mediante solicitacdo da Contratada, os
precos contratados poderdo sofrer reajuste apos o interregno de um ano, aplicando-se o
indice INPC exclusivamente para as obrigagdes iniciadas e concluidas apos a ocorréncia
da anualidade.

12.3 Nos reajustes subsequentes ao primeiro, o interregno minimo de um ano sera contado
a partir dos efeitos financeiros do ultimo reajuste.

12.4 No caso de atraso ou ndo divulgagdo do indice de reajustamento, o Contratante
pagara a Contratada a importancia calculada pela ultima variagdo conhecida, liquidando
a diferenga correspondente tdo logo seja divulgado o indice definitivo. Fica a Contratada
obrigada a apresentar memoria de calculo referente ao reajustamento de precos do valor
remanescente, sempre que este ocorrer.

12.5 Nas aferi¢des finais, o indice utilizado para reajuste serd, obrigatoriamente, o
definitivo.

12.6 Caso o indice estabelecido para reajustamento venha a ser extinto ou de qualquer
forma ndo possa mais ser utilizado, serd adotado, em substituicdo, o que vier a ser
determinado pela legislacao entdo em vigor.

12.7 Na auséncia de previsdo legal quanto ao indice substituto, as partes elegerdo novo
indice oficial, para reajustamento do preco do valor remanescente, por meio de termo
aditivo.

CLAUSULA 13 — DAS INFRACOES E SANCOES ADMINISTRATIVAS
13.1.Comete infragdao administrativa, nos termos da Lei n® 14.133/2021, o contratado que:
a) a der causa a inexecucgdo parcial do contrato;

b) der causa a inexecugao parcial do contrato que cause grave dano a Camara Municipal
de Rio Bonito do Iguagu ou ao funcionamento dos servigos publicos ou ao interesse
coletivo;

¢) der causa a inexecucdo total do contrato; CAMARA MUNICIPAL DE RIO BONITO
DO IGUACU, Rua Eduardo Drabecki, 247, Bairro Vista Alegre, Rio Bonito do
Iguacu/PR, CEP 85340-000 CNPJ 95.587.705/0001-63 E-mail:
compras@cmrbi.pr.gov.br Fone: (42) 92000-7729, www.cmrbi.pr.gov.br, Proc. Adm.
10/2025, Dispensa 04/2025.

d) ndo manter a proposta, salvo em decorréncia de fato superveniente devidamente
justificado;

e) ndo celebrar o contrato ou nao entregar a documentagdo exigida para a contratagao,
quando convocado dentro do prazo de validade de sua proposta;

f) ensejar o retardamento da execugdo ou da entrega do objeto da contratacdo sem motivo
justificado;
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g) apresentar declaragdo ou documentacdo falsa exigida durante o procedimento de
dispensa de licitacdo ou durante a execucao do contrato;

h)fraudar a contratacdo ou praticar ato fraudulento na execugao do contrato;

1) comportar-se de modo inidoneo ou cometer fraude de qualquer natureza;

j) praticar atos ilicitos com vistas a frustrar os objetivos da contrataco;

k) praticar ato lesivo previsto no art. 5° da Lei n°® 12.846/2013.

CLAUSULA 14 - RECURSOS FINANCEIROS
14.1. O valor acordado serd pago pela Contratante a Contratada, conforme Dotacao

Orgamentaria:

01 LEGISLATIVO MUNICIPAL

001 CAMARA MUNICIPAL

01.031.0001.2-001  ATIVIDADES DO LEGISLATIVO
3.3.90.39.00.00 Outros Servigos de Terceiros - Pessoa Juridica

3.3.90.30.58.00 Servigos de Telecomunicagdes

CLAUSULA 15 - FORO

As partes firmam o presente instrumento em 02 (duas) vias (impressas por sistema
eletronico de dados) de igual teor e forma, na presenga de 02 (duas) testemunhas abaixo,
obrigando-se por si e seus sucessores, ao fiel cumprimento do que ora ficou ajustado,
elegendo o Foro da Comarca de Laranjeiras do Sul, Estado do Parana, para dirimir todas
e quaisquer controvérsias oriundas deste Contrato, renunciando expressamente a qualquer
outro, por mais privilegiado que seja.

Rio Bonito do Iguagu-PR, ... de ..... de 2025.

XXXXXXXX XXXXXXXXX
Contratante contratada
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